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Beryn
[Iporpama BHUBUYEHHS HaBYAJIBHOI MUCHUIUIIHA «MAapKeTHHIOBa MislJIbHICTH TYPUCTHYHOTO
NiINPUEMCTBA» CKJIAJIEHA BIAMOBITHO JO OCBITHBO-MPOQECIHOI TpOrpaMu  MiATOTOBKU
oaxanaepie, HanpsiMmy ™iArotoBku 6.030601 «Menedxicmenmy, npodeciitHOro CrpsSMyBaHHS
«Meneoxcmenm opzanizayiil i aOMiHiCMpPy6anH»

IIpeaMeToM BHBYCHHS HAaBUAIbHOI IUCHMIUIIHM «MapKeTHHTOBa [iSUIbHICTE TYPUCTHYHOTO
MIIPUEMCTBA» € CITIBBITHOIICHHS TIOMKUTY Ta MPOIO3HIIT HA PUHKY, KOH IOHKTYpa TYPUCTHYHOTO
PUHKY, a TAKOXK CIIOCOOH (POpMYBaHHS TIOMUTY HA TYPUCTCHKI TTOCITYTH.

Mixkaqucuuniainapui  3B’a3ku: jaucnuiUiiHa  «MapKeTUHTOBa  JiSUTBHICTH — TYPUCTUYHOTO
MIIMPUEMCTBA» TOTJIMOIIOE 1 PO3KPHBAE 3HAHHS, OTPUMaHI KypcaHTaMH TMijJ 4Yac BUBUYEHHS
npodeciiiHuX KypciB, BKIIOYEHUX /10 (PaXOBUX TYPUCTCHKUX MOAYIiB «Pekpeanis», «TexHomorisy,
«Opranizaiis», a TaKOX BHUCTYNAIOTh TEOPETUYHOIO OCHOBOIO OCBOEHHS EKOHOMIKO-
YIPaBIiHCEKUX MOJYJIIB PO(ECIHOTO CIIpsIMYBaHHS Y TYPUCTCHKIl ramysi.

IIporpamMa HaBYAJIbHOI I CHUILTIHU CKIAJAETHCA 3 TAKUX 3MiCTOBUX MOYJIiB:
3microBuii monyab 1. Teopemuko-memoouuni ocnosu Wmunzoeor JdianvHocmi

mMypUCMuUYHUX RIONPUEMCING
Tewma 1. Teopemuuni ma memooonoziuni ocHo8u, smicm, 3@1}1 ma cmpykmypa Kypcy
Tema 2. Memoodonozis mapkemur2o8ux 00CHiOHCeHb & .
Tewma 3. Mapkemuneosa inghopmayitina cucmema
3micToBuii MoayJb 2. Mapkemunzose cepedosuniénypucmudno2o RIONPUEMCcmed
Tema 4. [locnioocennsn mapkemunezo068020 cepedoBuufa mypucmuyHo20 niOnpuemMcmaed
Tema 5. Jocnioscenns nogediHKu cnodcugaul PUCTICLKUX NOCTY2 MA OCHOBHI MOOei ix
ceamenmayii ?b'
Tema 6. Punok mypucmuyHux nocxzyzQ
3microBuii moayab 3. Cmp € NIaHYBAHHA MAapPKemuHn2060i OiaabHOCMi
mMypUCMuUYHUX RIONPUEMCING %
Tema 7. ¥Ynpaseninusa mapke 6 Mypusmi
Tema 8. @opmysanusn mapkemieo80i ciyicou Ha MyPUCTMUYHUX RIONPUEMCMBAX
Tema 9. Teopia mapke Mypnpooykmy
Tema 10. inosa no. MYPUCIMUYHUX NIONPUEMCNE
Tema 11. @opmy, Oymoeoi cmpamezii mypucmuyHUMU NiIONPUEMCMBAMU

3micToBmii . Mapkemumnezoei komynikauii ¢ mypuszmi
Tema 12. K YIlUHA NOIMUKA MyPUCMUYHUX NIONPUEMCME
Tewma 13. Pexndma 6 mypusmi

Tewma 14. Ilepconanvruii npooasxic mypucmuuno2o npooykmy
Tema 15. Bucmaskosa Oisanvhicmvs ma Gopmysanusa Qipmosoco cmunio mypucmudHux
nionpuemcmas

1. Mera Ta 3aBJaHHSA HABYAJLHOI JMCIMILIIHA

1.1. MeTol0 BUKJIAQJAAaHHS HABYAJIbHOI TUCHMIUTIHM € (OpMyBaHHS y MaiOyTHiX ¢axiBLiB 3
MEHE/DKMEHTY 3HaHb, BMiHb Ta HAaBHYOK IIOJ0 CTaHy 1 mpoOiem y cdepi Typusmy, CTPYKTypH
TYPUCTCBKOTO TOCIOJAPCTBA, HOro (YHKIH B Cy4yacCHOMY CYCHUIBCTBI, 3TiJHO 3 UYWHHUMHU
3aKOHO/ABUYMMHU Ta IHIIUMU HOPMATHUBHO-ITPABOBUMH aKTAMHU.

1.2. OcHOBHHUM 3aBJaHHSIM BHBYCHHS [MCHUILUIIHM € BHUBYCHHS TEOPETUYHUX Ta
METO/OJIOTIYHIX OCHOB TYPUCTHYHOTO MAapKETUHTY; (OPMYBaHHS CHCTEMHOIO MiIXOAy [0
MapKETHUHTY TYPUCTHYHOTO MiANPUEMCTBA; BHMBUEHHS BIUIMBY MIKPO- Ta MaKpOCepeIOBHINA
MapKeTUHTY; Oprasizamii Ta 3HiiCHEHHS MapKETHMHTOBUX JOCTI/KEHb TYPUCTUYHUX PHHKIB;
CEerMEHTYBaHHSI TYPUCTHYHOTO PHUHKY Ta BHOOPY IUJIbOBHX CETMEHTIB; PO3POOJICHHS KOMILICKCY
MapKETUHTOBUX 3aXOiB 3 TOBapHOi, I[IHOBOI, KOMYHIKaliHHOI MOJITHUK B Typu3Mi; (hOpMyBaHHS



HABUYOK CTPATEriyHOTO IJIaHYBaHHS, BIPOBA/DKEHHS Ta KOHTPONIO MpPOrpaM MapKeTHHTY B
TYPU3MI.

1.3. 3rinHo 3 BUMOramm ocBiTHbO-NIpogdeciiiHOl NporpaMu KypcaHTH NOBHHHI:

3HATH:
- (yHKLIOHATBHY OpraHizalis ciy>KOu MapKEeTHUHTY;
- OKUTTEBHH IUKJI TYPUCTUYHOTO TPOIYKTY;
- JIeTepMIHAHTH MOMUTY Ta MPOMO3HMIIii;
- TomepeHi, OMMCOBI Ta aHATITUYHI MAPKETUHTOBI JOCIIHKCHHS;
- MapKeTHHI'OBE CEPeOBHUIIEC TYPUCTUYHOTO IiIIPUEMCTBA;
- perioHaNbHY CTPYKTYPY MI’)KHAPOJHOTO TYPUCTCHKOTO PUHKY
- METOJH I[IHOYTBOPEHHS;
- MapKEeTHHTOBI MPOIYKTOBI CTpAaTETii;
- MapKeTHHIOBI LIIHOBI CTpaTerii;
- MapKeTHHTOBI 30yTOBI CTpaTerii;
- MapKeTHMHIOBi KOMYHIKaIlii{Hi CTpaTerii;
- METOAM CeTMEHTalii TYpUCTHYHOTO PHHKY;
- BEpTUKaJIbHI Ta TOPU30HTAIbHI MAPKETUHI OBl CUCTEMH;
- METOAM PO3MOIITY TYPUCTHYHOTO MPOIYKTY;

- TIepeBard Ta HEJOJIIKH BUKOPUCTAaHHS PI3HUX BUIB peucna»@a

- HEepeKJIaMHI METOJIM IPOCYBAHHS TYPUCTUYHOTO npon@;

BMITH: *

- OIIIHIOBATH BHYTPIIIIHE Ta 30BHIIIHE CEPEIOBUIIIE
- IUIaHYBAaTH IiSUIBHICTB BAJIUTY MAPKETHHTY TYPHCTUIHOI BipMu;

- pO3pOoOJIATH MAPKETUHTOBI CTPATETIi IJIs1 TYPRCTUMHUX TT1IIIPHEMCTB;
- TPOTrHO3yBaTH (a3u KUTTEBOTO ITUKITY T OT0 MPOJIYKTY;

- TIPOBOJHMTH MapKETHUHTOBI TOCII/KEH TYPUCTHYHHX TTOCIIYT;
- TPOBOJAMTH IMO3UIIFOBAHHS TYPUCT 0 HPOJIYKTY;

- (QopmyBaTu opraHizaIiiti CTpPYKT S CITy’)KO MapKEeTHUHTY;

- CKJIaJIaTH KaJbKYJISIII0 TyplC YTiBKH;

- po3po0bsaTH 30yTOBY CcTpaTe sl TYPUCTHYHOI (hipMu;

- OWiHIOBAaTH €()EeKTUBHICTh REKFAMHOI JIAIBHOCTI B TYPU3MI;

- aHami3yBaTH MEPBUH OpPUHHY MapKETHHTOBY 1H(hOpMAaIlito.

Ha BuBYeHHS HABYAJIb cuniLting BinBoauthea 108 romun/ 3 kpeanra ECTS

2. Indpopmaniitnn HABYAJILHOI JUCHUILIIHA

3microBuii Monyab 1. Teopemuko-memoouuni o0cHo8u MapKemuHz2060i OianvHoOCMI
mMypUCmMuUYHUX RIONPUEMCING

Tema 1. Teopemuuni ma memooonociuni ocHos8u, 3micm, 3a60aHHA MA CMPYKMYpPa Kypcy

[Tonarrs mapkerunry. Mapketunr nocayr. Typusm. Typuctuunuit 6i3Hec. KypopTtHwuii
cepBic. ['otenpHUl cepBic. MapkeTunr B Typusmi. [IOHATTS TypUCTHYHOTO NMpOAYKTY. [Iprunnam
NOSIBU TYPUCTUYHOTO MapKeTUHTy. CTaHOBIIEHHS Ta PO3BUTOK MapKeTWHTy B Typu3mi. CydacHi
TEHJIEHIIT MapKETUHTY TYPUCTHYHHX MANpueMcTB. DyHKIT MapKkeTUHry B Typu3Mi. DyHKIIis
BCTAHOBJICHHS KOHTakTy 3 KiieHTamMu. ODyHKIig po3BUTKY. DYHKIIS KOHTPOIIO. YMOBHU
3aCTOCYBAaHHS MapKETHHTY B Typu3Mi. [I[puHIUIN TypUCTUYHOTO MAapKETHHTY.

Tema 2. Memooonozisa mapkemuneo8ux 00CaioHceHb

CyTHICTP MapKETUHTOBHUX JIOCITI/KEHb B TYypHU3Mi. 3aBAaHHS MapKETUHTOBUX JIOCIIIKEHb.
Tunu MapKeTHMHTOBUX JOCHipKeHb. [lomepenHi, OMMCOBI Ta AaHAMTHYHI MapKETHHTOBI
JMOCTi/DKeHHs. BuMoOru, sKi Npea’sBISIOTBCS 10 MAPKETHHTOBUX JIOCHIDKEHb. ETamm
MapKEeTUHTOBUX JOCHIKeHb. Dopmu opraHizarii MapKEeTHHTOBHX JOCTI/DKEHb B TYPHU3MI.
HampsiMmky MapKETHHTOBUX JTOCIiKEHb.

Tewma 3. Mapkemuneosa inghopmayitina cucmema



Knacudikamiss mapketunroBoi ingopmaiii. [leppuaHa Ta BTOpHMHHA iH(OpMaliis. Meroau
300py iH(opmanii. MeTtos ekcrnepTHHUX OIiHOK. Meton (okyc-rpynu. AHali3 MapKEeTHHTOBOi
iHpopmamii. KimbkicHi Ta skicHi Meromu. Exkcrtpamonsiis TpeHaiB. PerpecuBHHMil anHami3.
Hucnepciiinuii  anami3. Bapiamiitnuii  anamiz. ®akropHuilt anami3. KactepHmii  anamis.
bararoBumipne mikamoBaHHs. Meton Mo3koBoi araku. Meron Jlensdu. Meronx bpencropwminr.
Mertox I'opnona. Merton rpynoBoi nuckycii. CHHEKTHKa.

3micToBuii MoayJb 2. Mapkemunzose cepedosuuie mypucmudHo20 RIONPUEMCMEA

Tema 4. /locniooicennsn mapkemunez068020 cepedosuuia mypucmuyHo20 niOnpuemMcmaed

MapKeTHHTOBE CepeIoBUINEe TYPUCTHUYHOTO IMIANMPUEMCTBA. AHai3 BHYTPIIIHBOTO Ta
30BHINIHBOTO CEpeJoBHINA. Makpo-, Me30- Ta MIKPOCEPEIOBHUIIE ISIBHOCTI TYPUCTHYHOTO
miAnprueMcTBa. MapKeTHHIOBI JTOCTIKEHHS TYPUCTHYHOTO PUHKY. MapKeTHHTOBI JOCIHIKEHHS
TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY. MapKETHHTOBI TOCTIHKCHHS KOHKYPEHTIB.

Tema 5. Jocnioscenns nogedinKu CnoXCusawié mypucmcokux nociye ma OCHO8HI M0Oei ix
cezamenmayii

MapKeTUHTOBl  JIOCIIJDKEHHSI CIOXKHBAdiB TYPUCTHUHUX mociayr. OCHOBHI 3aBJIaHHS
MapKETHUHIOBUX JOCII/DKEHb CIIOXKHBAdiB Ta iX 3HAYEHHS A TYPUCTCHKOTO MiANPUEMCTBA.
OcHOBHI (hakTOpH, 110 BU3HAYAIOTH MPOIEC MPUHHATTS pillleHb NpO_KYHiBI0. THUIHM MOBEIIHKA

CIIOXKMBAYIB MPU YXBAJICHHI PIIIICHHS MPO MOKYIKY - HEBIIEBHEHA, 3B } TIONITYKOBA KYITiBEIbHA
noBefiHka. OCHOBHI METOOM CETMEHTAllii PUHKY CIIOKHUBAY UCTUYHUX MOCIYyr —
reorpadiuyHui, aemMorpadidyHui, COIIATbHO-CKOHOMIYHUN METO, xorpadidyHui, MOBEIIHKOBI

meroau. CerMeHTamlis TYpUCTHYHOTO PHHKY IO JEKUIbKOX W@3Hdkax — cuctema BTO, cucrema
“CBpoctuns”’, kinacudikamis ['ana ta inmi. [loHATTS IFOBaHHSI TYPUCTUYHOTO TMPOIYKTY.
Criocobu MO3HUIIIOBaHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY. P 031 ifoBaHHA. CTparerii peno3uiitoBaHHs
TYPHPOIYKTY.

Tewma 6. Punok mypucmuynux nocuye @'

[TOHATTS PUHKY TYpPUCTHYHUX MOCTYQ3Haky TYpUCTHUYHOIO PpUHKY. Buay TypucTHUHUX
PUHKIB. MiXKHapoIHUH pUHOK Typu3My. HauiogambHuil puHoK Typusmy. TepuropiaiabHa CTPYKTYpa

TYPUCTUYHOTO PUHKY. PUHOK CrOXHUBQu&. OK BUpoOHMKa. ExckypciitHuii myHKT. TypHCTCHKO-
eKcKypciitnuii nentp. Typuctu p niitnuii  By3o1. Kypopt. KypopTHa MicieBicTb.
Kypopthuii paiton. KypoptHa » TeputopianpHuii pekpeamiitauii  komruiekc  (TPK).

Typuctnunuii nonut. IIpomno3
YMOBH Ta MOXKIIMBOCTI BUXO

B, TypusMmi. JleTepMiHaHTH TONUTY Ta MPONO3ULII B TypU3Mi.
¥ Ha TYPUCTUYHUI PHHOK.

3micToBui M
mMypuCmuyHux nion

Cmpameciune niaHy8anHa MapKemunzo60i OiaibHoCmi

[loHaTTs ynpaBaiHHA MapKeTUHroM. MapKeTUHr MeHeKMeHT. Pa3u  ynpaBIiHHS
MapKeTUHIOM B Typu3Mi. [IoHATTS nmianyBaHHs B MapkeTUHTY. [loTouHe minanyBanHs. CTpaTeriune
IUTaHyBaHHA. 3acoOM pearizaiii MapKeTHHIOBUX IIaHiB. POpMyBaHHS MapKETHHTOBOi CTpaTerii.
MapkeTuHroBa MpPOJYKTOBAa CTpaTeris. MapkeTHHToBa IIiHOBa cCTpareris. 30yToBa CTparteris
TYpUCTUYHOTO TianpueMcTBa. KomyHikamiiiHa cTpaTeris B Typu3Mi. AJIbTEpHATHBHI CTpaTerii.
Matpurs "mponykt-puHOK". CTpaTerisi riIuOOKOro MPOHUKHEHHS Ha puHOK. CTpaTeris po3poOKu
npoaykty. Crpaterisi po3BuTKy punky. Crpareris auBepcudikanii. MaTpuns "3pocTaHHSA-4acTKa
puHKY". ATtakyroua ctparerias. OOopoHHa (cTpuMyroda) cTpareris. BiacTymaroua crpaTeris.
Mogens koukypenuii Maiikna Iloprepa. Crpateris MacoBoro MapkeTury. Crpareris
nudepeHiiiioBanoro MapketuHry. CrpaTeriss KOHIICHTPOBAHOTO MapKeTHHTy. BulOip Ta oliHka
ctpaterii. OpranizauiiHa CTPYKTypa TypUCTHYHOTO HiAnpueMmcTBa. DyHKI[IOHANIbHA OpraHizaiis
cyx06u Mapketunry. OpraHizailis ClIy>)kOM MapKETHHTY, Opi€HTOBaHa Ha TPOJYKT. PerioHampHa
opraHizailis MapKeTUHTOBOi ciayxOu. IlepeBarn Ta HeJOIIKM OpraHizallifHUX CIIY’KO MapKETHHTY.
KonTtponb mapketunry B Typusmi. Ctafii KOHTporr0. Bunn koHTpot0. 3aBIaHHs 1 111711 KOHTPOJTIO.
Cucrema MapKeTHHTOBOT'O KOHTPOJIIO B Typu3Mi. KoHTpoub pe3ynbraTiB. CTpaTeriyHuii KOHTPOJb.

Tema 8. @opmysanna mapkemunco6oi crysHcOU Ha MYPUCMUYHUX NIONPUEMCINEAX

OpranizaiiifHa CTPyKTypa TYpUCTHYHOTrO mifnpueMctBa. DyHKIIOHANIbHA OpraHizamis



cy0u Mapketunry. OpraHizailis ClIy’)kOM MapKETHHTY, Opi€HTOBaHa Ha TPOJYKT. PerioHampHa
opraHizailis MapKeTUHTOBOi ciayxOu. IlepeBarn Ta HeJOTIKM OpraHizallifHUX CIIY’KO MapKETHHTY.
KonTtposb mapketunry B Typusmi. Ctafaii KOHTposrro. Bunn koHTposr0. 3aBaaHHs 1 111711 KOHTPOJTIO.
Cucrema MapKeTHHTOBOT'O KOHTPOJIIO B Typu3Mi. KoHTpob pe3ynbraTiB. CTpaTeriyHuii KOHTPOJb.

Tema 9. Teopia mapxemuney mypnpooykmy

Typuctuunuit npoaykr. Typuctuuna nocimyra. OCHOBHI TypuCTHYHI mociyr. JlogaTkosi
nociyru. CymyTHi mociayrd. ToBapu crneriaabHOTO Tpu3HadeHHs. Pi3HI MiAXoau 10 BU3HAYCHHS
TYPUCTUYHOTO TPOAYKTY. Bumorum 1o TtypuctuuHoro npoaykry. CTpyKTypa TYpUCTHYHOTO
nponykty. Ilorenmiiinuii mpoxaykrt. Ilomituka Ttypnpoaykry. Kmacudikaris typiB. KypoptHo-
JTIKyBaJbHI, pEKpealiiiHi, KyJIbTypHO-Mi3HaBaJbHi, CIOPTHUBHI, [iIOBi, HayKoBi (KOHIPECHI),
peniriiiHi, eTHIYHI, IHAWBiAyanbHI (IHKIIO3UB-TYpH), TPYMOBI, KOMIUIEKCHI (TIEKHK-TYpH),
OpraHi3oBaHi;  CaMONisUIbHI, I[JIOPIYHI, CE30HHI, KOPOTKOCTPOKOBI,  CEpEIHbOCTPOKOBI,
JOBrocTpokoBi, V.I.P.-Typu, moKkc-anmapTaMeHT, JIOKC-TypH, TYpPH MEpUIOro Kiacy, TYPUCTUYHOTO
KJacy, kemrniHr. [loBHMIA MaHCI0H, HAIMIBIAHCIOH, JIKKO-CHiIaHOK. JIiHii{HI, KIJIbIIEBi, TPAHCIIOPTHI,
MIIIOX1/IHI, Ha3€MHI, BOJHI, IOBITPSAHI, BHYTPIIIHI, MDKHapOAHi. TypH. JKUTTEBUH MK
TypuUCTUYHOTO mponaykry. Pa3a BnpoBakenHsa. ®a3za pozsurky. Pasza 3pinocti. daza crapiHHs.
Yunauku nepediry (a3 >KUTTEBOrO NUKITY TYPUCTHYHOTO MpoaykTy. I[IpomykroBa crpateris
TYPUCTUYHOTO ITiITPUEMCTBA.

Tewma 10. [Jinosa noarimuxka mypucmuuHux nionpuemcme

[Monsatts winu. OcobnuBocti 1iH B Typu3mi. LliHOB mka Ta 11 eramm. Ilimi
IIIHOYTBOPEHHS B Typu3Mi. Makcumizariss mpuoOyTky. JlimepcrBo ocTi. JlimepcTBO Ha pPUHKY.
YTpuMaHHS PUHKOBUX Mo3ulliil. dakropu HIHOYTBOPEHHZ NBHYIpilIHI Ta 30BHILIHI (haKTOPH.
Mertoau miHoyTBOpeHHs. l[iHOyTBOpEHHS Ha OCHOBI B IHOYTBOPEHHS 3 OpIEHTAIlII0 Ha
piBeHb KOHKypeHIii. L{iHOyTBOpeHHs 3 Opi€HTaIli€ro ga TypucTuuHui monut. LliHoBa crpareris.
Crparerisi 3HATTA BepIIKiB (BUCOKUX I1iH). CTpaTeRis WPOHUKHEHHS Ha pUHOK. EdexT mocsimy.
Crpateris mpecTmkaux IiH. CrpaTeris cniz[y% migepom. Crpareris CroB3aroyoi IiHU.

a

Crpareris 11iHA ceTMEHTYy puHKY. CTpareris % Himyssiii. Bubip 11iHOBO1 cTparerii.

Tema 11. @opmysanns 30ymoesoi ¢ et mypucmuyHumu nionpuemcmeamu

MapkeTuHroBa 30yToBa CTpaTQIif. 11 po3poOku 30yToBOi cTpaterii. [loHATTS KaHaTy
30yTy. PiBHI KaHaiy 30yTy TypUCTHY onykTy. Beprukansni mapketunrosi cuctemu (BMC).
Kopnoparusai BMC. JloroipHi v Arentcbka yropga. JlimensiiiHa yroma. ®paH4Yai3uHT.

Keposani BMC. TI'opusonTanpna, Mapketunroa cucrema. Kpurepii BUOOpY NOCEpEIHMKIB JUIS
30yTy. IHTeHCHBHHU pO3 KCKJTIO3UBHUN  po3noAin. CelneKTUBHUN PO3MOMLIT. ATEHT.
Haszpanuii npuniunan. Heya' 1 npuHIMnain. Hepo3skputuil mpuHLOMIaN.

3micToBuii MO ‘Mapkemun2o6i KomMyHikauii 6 mypusmi
ayliiHa NOIMUKA MypUCmuyHUX niONpUEMCms
OMyHiKamii B Typu3mi. CKIIaoBi MapKeTHHTOBOI KoMmyHikailii. Komrmiekc
MapKEeTUHTOBUX KOMYHiKamii. EnemMeHTH MapkeTHHroBoi koMmyHikamii. OcoOIMBOCTI pekiaMHu B
Typusmi. CtumymioBanHsi 30yry. Etamu ctumymioBanHs. Po3poOka mporpamMu CTUMYITIOBAHHS
30yTy. 3aco0W CTUMYIIOBAaHHS CIIOKMBa4iB (TypHUCTIB). 3acoOu CTUMYIIOBaHHS PO3ApiOHUX
typarenTiB. [Iponaranma. [Ta6mik pineitma3. Ocobucti nmpogaxi. L{iboBa ayauTopis KOMyHIKaILi.
imi komyHikamii. Anpecatn KomyHikarii. Po3poOka OromkeTy MapKeTHHIOBOI KOMYHIKAIii.
AHaJi3 pe3yapTaTiB MApKETHHTOBOI KOMYHIKAITii.

Tewma 13. Pexnama 6 mypusmi

Oco0OmuBOCTI peKJiaMd B Typu3Mi. 3aKOHHW peKJIaMu. BuIW TypuUCTUYHOI pEKIamH.
Pexiiamue 3BepHeHHs. Tema pexnamu. JleBi3. Peknmamuuit cnoran. CTpykTypa peKIaMHOTO
3BepHeHHs. PopMa pekIaMHOro 3BepHEHHS. PekyiaMHI KammaHii TYpUCTUYHMX ITiIITPHUEMCTB.
Exonomiuna edextuBHicTh peknamMu. KomyHikamiiiHa edektuBHICTH pekiaamu. Mertoau
MOTIEPETHHOT0, MOTOYHOTO Ta TMOCTIAYIOYOro aHamizy pekigamu. Bulip peximamMHuX 3aco0iB B
typusmi. [lapamerpu peknamu. Oxoruienns. Yactora. Cuiia pexsiaMHoOro BIUTUBY. IlepioanynicTs
PEKJIaMHHX 3BEPHEHb.

Tema 14. [lepconanbruti npooasic mypucmuiHo2o npooyKmy

OcobucTi mpoaaxi TypuUCTHYHOTO mNpoaykry. Ilpsmuit mapkerunr. IIporec ocoOucTux
nponax. Cramii ocobucroi mponaxi. [IpuifoM Kii€eHTa Ta BCTAaHOBIEHHS KOHTakKTy. BusBlieHHs




notpe0d kmieHta. IlpencraBnennst mponykrty. [logonmanHs 3amepedeHb. 3MIMCHEHHS MPOJAXI Ta
3a0e3MeueHHs] HACTYITHUX KOHTAKTIB 3 KIIIEHTOM.

Tema 15. Bucmaskosa Oisnvuicmbs ma Gopmysanus hipmMo8oco Cmuilo mypucmudHux
niONpuUeEMcmes

BucraBka. Sfpmapok. Ilim BucraBkoBux 3axoniB. Ertanmum ywacti ¢ipmMu y poboTi
BUCTAaBKOBHX 3axo[iB. BucraBkoBi crenau. Odopmiuenns crenaiB. Jliniitaumii crena. Kyrosuii
crenp. IliBoctpiB. OctpiB. Hackpizauii crena. Bizasi. Po6oTta mepconany Typuctuunoi gipmu Ha
BucTaBLi. Tunu BinBigyBauiB BUCTaBOK. DipMOBUN CTWIIb y BY3bKOMY Ta HIMPOKOMY PO3YMiHHI.
i dopmyBanHus pipmoBoro ctuwimto. Enementu dipmoBoro ctuimo TypuctudHoi ¢ipmu. ToBapHmMiA
3Hak. Jlorotun. ®ipmoBuit 6mok. Crnoran. @ipmoBuii koiip. @ipmosuii mpudrt. OCHOBHI HOCI]
(GipMOBOTO CTHIIIO.

3. PexomenaoBaHa Jireparypa:

1. Boiiuak A.B. MapkeTuHroBuii MmenepkMent: Hasu.-meton, mocio. — K.: KHEY, 2000. — 100
c.

2. Bockonosuu H.A. Mapkerunr typucrtckux ycnyr. — M.: Teuc, 2002.— 167 c.

I"apkaBenko C.C. Mapxkerunr: [Tinpyunuk. — K.: JIibpa, 2004. — 712c.

4. JlypoBuu A., AmnacracoaJl. MapKkeTHHTOBbIE HCCIIEZIOBaHUS B Typu3Me: Y4eO.-IIpaKT.
nocooune.— M.: OOO «Hosoe 3nanuey, 2002. — 348c.

5. Hyposuu A.Il. EBpomneiickuii TOCTHHUYHBIA MapKeTHHT: Yued
cratuctuka, 2003. — 224 c.

6. yposuu A.Il. MapkeTunr B TypusMe: Y4eb. mocodue.— 2-e¢ u
000 «Hogoe 3uanue», 2001. — 495c. ¢

7. Hdypouu A.Il. Mapketunr B Typusme: YueOHOE TIOC »— Munck: HoBoe 3nanue, 2003. —

(8]

s @ goue. — M.: ®uHaHCHLI U

7, lepepad. u gon. — MUHCK:

496 c.
.
8. Hyposuu A.Il. MapKkeTUHTOBBIE UCCIICIOBAHH @Me: Y4eOHoe mocobue. — Munck: Hooe
3Hanue, 2002. — 348 c.
9. EBpomneiickuili TOCTUHUYHBIN MapKeTI/IHFQ‘ nocobue / Ilep. ¢ anrn. E.1O. Jpar-apmi. —

M.: ®unaHcw U craTaTucThka, 2003. C.
10. 3abangina FO.b. MapkeTunr T o minnpuemctBa: Hapu. moci6. — K.: Incturyt
Typusmy. 2002. — 196c¢.

4. ®opMa miICYMKOBOI0 KOH PYCHIIIHOCTI HAaBYaHHA JudepeHiiioBaHNH 3AJIiK

HOCTi HABYAHHS:

Koutpoas ycn CTi Ta SIKOCTi HABYAHHSA 3JIIHCHIOETHCS 32 JOMOMOTOK PEUTHHTOBOI
CUCTEMHU OLIHIOBA nepeadavae HACTYIMHI KOHTPOJIbHI 3aXOIH:

- IOTOYHHU HTPOJIb (32 TEMaMH);

- MOIyNbHHH (pyODKHHUI) KOHTPOJIb (32 MOIYJSIMH — OJTHUM YH KUJIBKOMa 3MICTOBHUMU
MOTYJISIMHU (2 MOIYTBHUX KOHTPOJ 3 TUCITUTUTIHH);

- TIJICYMKOBHUH (CEMECTPOBUIT) KOHTPOJIb (32 HABYAIBLHUM KYPCOM).

¢ HaBuanbHi JOCATHEHHSI KypcaHTa OLiIHIOITHCS 32 100-0abHOIO IIKATIOK0 YCHIIIHOCTI Ha
OCHOB1 PIBHOMIPHOTO PO3MOJIIY OajiB 3a BHIAaMHU BHUKOHYBAaHUX POOIT 3TiHO 31 CTPYKTYpPOIO
3aJIKOBUX MOJYJIIB HaBUAIbHOI MiSJIBHOCTI 32 3MICTOBHUMH MOAYISIMH KypCy — MOJAYJIBHO-
3anmikoBuM T1aHoM (11a — s nennoi hopmu HaB4yaHHs, 1106 — 11t 3209HOT HOpMU HABUAHHS).

IToToyHMii KOHTPOJb YyCHiIIHOCTI HaBYaHHA (32 TeMaMmH) 3/IMCHIOETHCS 3a BciMa
eJIeMEHTaMHU 3aJIIKOBUX MOAYJIB (BUJaMHU HaBYaJIbHOI POOOTH), MPOBOJUTHCS HA MPAKTUIHUX
3aHSTTSX 3 BIIMOBIAHUX TE€M TUCIUILTIHU 1 TIepen0adyae BUKOHAHHS MOTOYHOT KOHTPOJIBHOI poOOTH
1 J1arHOCTYBaHHS SIKOCTI HaBYAIBHOI MISUTBHOCTI 32 BUJAMHU CaMOCTIMHOI MiATOTOBKU: KOHTPOJIb
3aCBOEHHS 3HaHb 32 JIGKLIHHUM MOJYJIEM 1 MOZYJIEM CaMOCTIIHOT poOOTH Ta MEepEeBipKY AOMAIIHBO]
IHIMBITyaTbHO-TBOPYOi KOHTPOJIBHOI pOOOTH 3a IHAMBIAYaJbHUM 1 HAyKOBUM MOMIYJISIMH
HABYAIILHOT MIsUTLHOCTI KypCaHTa.

¢ Ilomouna ouyinka ycniwnocmi naguannsa (3a TeMamu) BU3Ha4daeTbes 3a 100-0ampHOIO
IIKAJIOK0 SIK cyma OanmiB 3a BHUKOHAaHHS KOHTPOJBHHUX 3aBAaHb IS MOTOYHOTO KOHTPOIIO
yCHinmHOCTI (MOTOYHOT KOHTPOIbHOI poOoTH) — 40 OaiB 1 pe3yabTaTiB IarHOCTYBAHHS SIKOCTI

5. 3aco0u AiarHOCTHKH



caMoCTiiiHOT miarotoBku — 60 OamiB (KOHTpOJh 3HaHb 3a TemMor — 20 OanmiB 1 JOMaIIHA
1HAMBITyaIbHO-TBOpYA KOHTpPOJIbHA poOoTa — 40 OaiB).

¢ OriHka yCHINIHOCTI HaBYaHHS 3a 3MICTOBUMHU MOAYJISIMU BH3HadaeThes 3a 100-0anpHOIO
IIKAJIOK0 K CepefHs MOTOYHUX OIIHOK YCIIITHOCTI HABYAHHS 3a TEMaMH, sIKi CKJIAJal0Th JaHUN
3MICTOBUH MOYITb.

¢ AxyMmynboBaHa MOAYJIbHA OI[iHKA YCHIIIHOCTI HaBYaHHs (OajibHA OLIHKA 32 MOIYb, 32
SIKUM TIPOBOJIUTHCS MOJYJIBHUM KOHTPOJIb) BU3HAYA€ThCs 3a 100-0ambHOIO MIKANOK 5K CepeiHs
OIIHOK YCIINTHOCTI HaBYaHHS 3a 3MICTOBUMH MOJIYJISIMH, SIKI CKJIQJal0Th JAHWH MOJYJb/CEpeIHs
MOTOYHHUX OIIHOK YCITIITHOCTI HAaBYaHHSA 3a TEMaMU MOJIYJIS.

¢ VY BuUnajky, SKIIO aKyMyJIbOBaHa MOJAYJIbHA OLIHKA YCIIIIHOCTI HAaBYAaHHS CKJIAga€ He
menie 60% (60 6aniB), BIAMOBIIHUN MOIYJIb 3a Oa)KaHHSAM KypcaHTa MoXe OyTH 3apaxOBaHUN
aBTOMAaTU4YHO, 0€3 TPOBEACHHS MOJYJIBHOTO KOHTPOJIO. B iHIIOMY BHUMAAKy MPOBOAUTHCS
MOJYJIbHUI KOHTPOJIb.

Mopay/ibHUI KOHTPOJIb YCHIIIHOCTI HAaBYaHHA (32 MOAYISIMM) IPOBOJUTHCS Ha
CHeIiaJIbHO BU3HAUYEHUX MPAKTUYHUX 3aHATTAX 1 ependayae mpoBeIeHHsI MOYJIbHOT KOHTPOIbHOT
po0OTH 3 ypaxyBaHHSAM aKyMyJIbOBaHOT MOAYJIbHOT OI[IHKH YCHIIIHOCTI HABUAHHS.

¢ KoHTposbHa MOJyJbHA OIlIHKA YCHINIHOCTI HaBYaHHS (3a pe3yibTaTaMU IMPOBEICHHS
MOJIYJILHOTO KOHTPOJI0) BU3HAUYaeThes 3a 100-0ampHOIO MIKanoOw SK cyma OalliB 32 BUKOHAHHS
KOHTPOJIbHUX 3aBJaHb JJIsI MOJYJIBHOTO KOHTpoJito — 40 GamiB 1 609 YJILOBAHOI MOJYJIbHOT

OIIHKY YCHIITHOCTI HaBYaHHS — 60 OaiB.

¢ 3anikoBa MO0y 1bHA OYIHKA ycniuwiHocmi HaguanHa (3a sIMH ) BU3Ha4aeTbest 3a 100-
0ambHOIO IIKAJOK SIK Kpama (3 OLIbIIOI KUIBKICTIO OaliB), 3 aKyMyJIbOBaHOT YM KOHTPOJIBHOT
MOAYJIBHUX OIIIHOK YCITIIIHOCTI HaBYaHHS.

¢ AKyMyJbOBaHa IiJICYMKOBA OLlIHKA YCIIIIHOCTI HAaBHaHHS (3 Kypcy) Bu3Ha4yaeThes 3a 100-
0aTbHOI0 INKANOK SK CEPEeJHS 3aliKOBUX MOJIBPRUX OILIHOK YCIIIHOCTI HaBuaHHS (3a
MOIYJSIMU).

¢ V BuUnNajky, SKIIO aKyMyJIbOBaHa IIi
meHme 60% (60 0OamiB), 3aJiKOBHHA Kpe
3apaxOoBaHU aBTOMATUYHO. B iHIIOMYB POBOJMTHCS T1JICYMKOBUI KOHTPOJIb.

IlincyMKoBHMii KOHTPOJIb YCIi HaBYaHHA (32 KypCOM) IPOBOJUTHCS Ha CIIELIAIBHO
BU3HAYCHUX MPAKTHUYHUX 3aHITTSIX TraHI3y€eThCS 1HIIMM YMHOM 1 Tiepeadadae MpOBEICHHS
HiJICYMKOBOT ~KOHTPOJIBHOI PO OTH ¥3  ypaxyBaHHAM aKyMyJIbOBaHO1 IMiJICYMKOBOi OIlIHKH
YCHIIIHOCT1 HABYAHHSI.

¢ KonrponsHa mige
MiJICYMKOBOTO KOHTPO

Ba OIlIHKA YCHIITHOCTI HAaBYaHHS CKJIaJac HE
Kypcy 3a OakaHHSM KypcaHTa MOXe OyTH

a OIliHKa YCIIIHOCTI HaBYaHHS (3a pe3ysibTaTaMU MPOBEICHHS
HavyaeThes 3a 100-0anpHOIO IMIKANIOK SK cymMa OalliB 32 BUKOHAHHS
KOHTPOJIbHUX 3aBJa s 111ICYMKOBOTO KOHTpOIT0 — 40 6aiiB 1 60% akyMynb0BaHOT MMiJICYyMKOBOT
OIIIHKH YCIIIITHOC HHs — 60 OaiB.

¢ 3aikoBa nidcymkoeda ouinka ycniwunocmi Hag4yanua Bu3HadaeThes 3a 100-0anpbHOIO MIKATIOKO SIK
Kpama (3 OUTBIIOI KITBKICTIO OamiB) 3 aKyMyJIbOBaHOI YW KOHTPOJIBHOI IMiJICYMKOBHX OIIIHOK
YCIIIIHOCT] HABYAHHSI.
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